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Wie is BPM Consult
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Wij helpen organisaties werkprocessen beter,
sneller, fijner, goedkoper en duurzamer te
maken.

Opgericht in 2005

Onze ambitie is opinion leader zijn in
procesmanagement — we helpen managers met
boeken als Management van Processen,
Horizontaal Organiseren en Procescanvas

Onze adviespraktijk bestaat uit 11 adviseurs in
dienst en 15 associates op aanpalende gebieden

Hoe we helpen

We integreren People, Process en Technology

We herontwerpen heldere processen in intuitief
herkenbare visualisaties

We werken met krachtige workshop aanpakken
met duidelijke projectfaseringen

We gaan voor 9+ klantervaring en de best
denkbare oplossing voor procesmanagement
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Studieobject

Hoe functioneren maakprocessen en hoe verbeter je ze?
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Hoe verbeteren? — 6 kritische vragen

Hoe gedragen
mensen zich?

People
Hoe bestuur je proces en Hoe organiseer je IT en proces
gedrag? § B match?
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' Hoe goed
Hoe robuust is
het Process Techno-  ondersteunen de
werkoroces? Enterprise logy applicaties het
p : Architectuur Werkproces?

Hoe ontwerp je een integrale
workflow?
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Aangrijpingspunten voor beter PROCES
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Wij willen zo snel mogelijk leveren
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Aangrijpingspunten voor betere TECH
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We willen papierloos werken

We hebben last van de papieren tijger

We willen routinematig

werk automatiseren
We werken meer handmatig dan nodig is

We willen onze applicaties
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We laten mogelijkheden liggen
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We laten data-potentie liggen
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Aangrijpingspunten voor beter menselijk
gedrag
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Er wordt teveel over de schutting gegooid

Specialisten werken niet als team samen

Mensen in de keten houden geen
rekening met elkaar

Medewerkers zijn geirriteerd en gestressed

Er valt werk tussen wal en schip
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CONCLUSIE

Processen kunnen
beter, sneller,
fijner, goedkoper
en duurzamer

Lijn Mens, Proces en Technologie uit
en bereik een procesgerichte cultuur,
robuuste werkprocessen en
integratie van proces- en |IT-workflow

info@bpmconsult.nl
033-4321605
www.bpmconsult.nl
BPM Consult
Philipsstraat 2

3833 AN Leusden

Ing. Renco J.M. Bakker
Managing Director
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